
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ  

Настоящий  Публичный  договор  (далее – Договор)  определяет  порядок  оказания  физкультурно- 

оздоровительных услуг (обеспечение спортивным инвентарём и тренажёрами спортивного зала, 

зала для  групповых  занятий  для  самостоятельных  (в  том  числе  под  руководством  специалиста  

за дополнительную плату) или групповых (в соответствии с расписанием) занятий (тренировок), а 

также – дополнительных  помещений  (душевой  комнаты,  помещения  для  переодевания, 

спортивного  инвентаря  и  оборудования и  др.)  и иных услуг (далее – Услуг), оказываемых 

физическим лицам, в соответствии с прейскурантом, а также взаимные права обязанности и 

порядок взаимоотношений между ООО «СМФитнес», именуемое «Исполнитель» (далее по тексу 

«Клуб») расположенный по адресу: Минская область, Минский район, д. Боровляны, ул. 40 лет 

Победы, 25 Б (2 этаж), в лице директора Лозейко Надежды Николаевны, действующего на 

основании Устава, с одной стороны и Заказчик услуг, с другой стороны.  

ОПРЕДЕЛЕНИЯ  

Договор – соглашение между Клиентом и Исполнителем на оказание физкультурных, 

физкультурно- оздоровительных и спортивных мероприятий.  Услуги заключаются в 

предоставлении  Клиенту обеспеченных спортивным инвентарём и тренажёрами спортивного 

зала, зала для групповых занятий для  самостоятельных  (в  том  числе  под  руководством  

специалиста  за  дополнительную  плату)  или групповых (в соответствии с расписанием) занятий 

(тренировок), а также – дополнительных помещений (душевой  комнаты,  помещения  для  

переодевания,  спортивного  инвентаря  и оборудования и  др.)  и  иных  услуг,  оказываемых  

Заказчику  Исполнителем,  который заключается посредством оплаты оферты (п.3 ст.408 

Гражданского кодекса Республики Беларусь). Оферта – настоящий  документ,  публичный  

договор.  Публикация  (размещение)  текста  публичного договора  на  информационных  стендах, 

а  также  в  сети  интернет  является  публичным  предложением (офертой), адресованным 

широкому кругу лиц с целью оказания определенных видов услуг (п.2 ст. 407 Гражданского  кодекса  

Республики  Беларусь).  Фактом, подтверждающим  заключение  публичного договора со стороны 

Заказчика услуг, является его оплата  – акцепт (п.3 ст.408 Гражданского кодекса Республики 

Беларусь).  

Акцепт оферты – полное и безоговорочное принятие Оферты путем осуществления действий, по 

оплате услуг с предоставлением карты посетителя (чека). Акцепт Оферты создает Договор.  

Клиент – лицо, осуществляющее оплату оферты и (или) являющееся потребителем услуг по 

заключению Договора.  

1.  ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА  

1.1. Клуб  обязуется  на  условиях настоящего  публичного Договора (ст.  396  Гражданского  

кодекса Республики Беларусь) оказывать Членам Клуба услуги по организации и проведению, 

самостоятельно или  под  руководством  инструктора  (за  дополнительную  плату)  

физкультурных,  физкультурно- оздоровительных и спортивных мероприятий (далее – «Услуги»), 

оказываемых на территории Клуба, а Клиент  обязуется оплатить Услуги, по действующему 

прейскуранту (утвержденному Исполнителем).  

1.2. Услуги  заключаются  в  предоставлении  Клиенту  обеспеченных  спортивным  инвентарём  и 

тренажёрами  спортивного  зала,  зала  для  групповых  занятий  для  самостоятельных  (в  том  

числе  под руководством  специалиста  за  дополнительную  плату)  или  групповых  (в  

соответствии  с  расписанием) занятий  (тренировок),  а  также  – дополнительных  помещений  

(душевой  комнаты, помещения для переодевания, спортивного инвентаря и оборудования и др.)  

Детальный Перечень Услуг, входящих в стоимость  Договора, для занятий в тренажерном зале, 

залах групповых  тренировочных  занятий , сроки  предоставления  Услуг  и  иная информация,  

являющаяся  существенной  для  оказания  Услуг, размещается  Исполнителем  на  видном месте 

(на информационных стендах, на рецепции клуба у администратора) и в сети интернет на сайте 

http://smgym.by/  

1.3.  текст настоящего  Договора  размещен  на  стендах, на рецепции клуба у администратора  и  

в  сети  интернет,  является  публичным предложением (офертой) (п.2 ст.407 Гражданского кодекса 

Республики Беларусь).  

1.4.  Клиент  заключает  настоящий  договор  путем  присоединения  к  условиям, указанным  по  

тексту  в целом, без каких-либо оговорок (ст. 398 Гражданского кодекса Республики Беларусь).  



1.5. Настоящий Договор, при условии, соблюдения порядка его оплаты считается заключенным в 

простой письменной форме, путем подписания анкеты клиента фитнес клуба (Приложение №1) 

(п.2, п.3 ст.404 и п.3 ст.408 Гражданского кодекса Республики Беларусь).  

  

2. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ  

  

2.1.  Услуги  предоставляются  посредством  организации  занятий  в  виде  занятий  по  

спортивным интересам,  проводимых  в  группах  или  индивидуально  самостоятельно,  или  под  

руководством соответствующих специалистов Клуба.  

2.2. Услуги оказываются в часы, установленные Правилами Клуба (везде по тексту «Правила 

клуба»), которые являются неотъемлемой частью Договора (Приложение №2).  

2.3.  Период оказания услуг (везде по тексту "Период оказания услуг") для каждого Члена Клуба 

устанавливается в соответствии с приобретенным членством.   

Период оказания услуг начинается исчисляться с даты оплаты членства.  

2.4. После внесения оплаты за Услуги в соответствии с условиями  Договора, Члену клуба на 

Период оказания услуг выдается именная клубная карта, являющаяся основанием для прохода в 

Клуб и получения Услуг, Дополнительных услуг.  

2.5. Услуги  считаются  оказанными  и  принятыми  в  надлежащем  порядке  с  момента  окончания 

предоплаченного периода действия Договора, и вне зависимости от факта посещения клиентом 

Клуба.  

Двусторонний акт об оказании услуг при этом Сторонами не оформляется.  

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

3.1. Исполнитель обязуется:  

3.1.1. Обеспечивать надлежащее качество оказываемых Услуг в часы работы Клуба.  

3.1.2. Обеспечить надлежащее функционирование оборудования  и  инвентаря,  вспомогательного 

оборудования  в  помещениях  Клуба,  предназначенного  для  оказания  Услуг  по  Договору,  для  

Членов клуба, а также (при наличии в Клубе) обеспечить надлежащее функционирование бытовых 

помещений и  оборудования:  раздевалок, душевых и т.д.  

3.1.3. Провести с каждым Членом Клуба, занимающимся физической культурой и спортом, 

инструктаж по вопросам безопасности занятий, профилактики и предупреждению травматизма.  

3.1.4  Предоставлять  посредством  размещения  на  стендах  и  в  сети  интернет  на  сайте 

http://smgym.by/ актуальную и достоверную информацию о предоставляемых Услугах, ценах, 

способах оплаты и другой информации.  

3.2. Исполнитель вправе:  

3.2.1. Предоставлять Услуги  в  порядке  и  в  соответствии  с  Правилами  клуба,  утвержденными 

Исполнителем, и  являющимися обязательными для исполнения Членами клуба, Клиентами, 

третьими лицами.  

3.2.2. В одностороннем порядке устанавливать перечень и стоимость Дополнительных услуг, 

которые могут оказываться Членам клуба Исполнителем или третьими лицами, в том числе, в 

рамках организации и проведения физкультурных, физкультурно-оздоровительных и спортивных 

мероприятий.  

3.2.3. Устанавливать и изменять  в  одностороннем  порядке  Расписание,  часы  работы  Клуба  

или отдельных  его  частей,  помещений,  осуществлять  замену  заявленного  в  Расписании 

работника/исполнителя.  

3.2.4. В  одностороннем  порядке  изменять  Правила  клуба,  предварительно  проинформировав  

Членов клуба  об  изменениях  через  рецепцию,  информационные  стенды  в  местах  оказания  

Услуг, Дополнительных услуг и веб-сайт, на котором Исполнителем размещается информация о 

работе Клуба, или иным способом.  

3.2.5. Привлекать третьих лиц для оказания Услуг, Дополнительных услуг.  

3.2.6. Без получения каких-либо дополнительных согласований с Клиентом, Членами клуба 

переуступать свои права и обязанности в полном объеме или частично третьим лицам с 

обязательным сохранением в силе всех условий Договора.  

3.2.7. Досрочно  в  одностороннем  порядке  принять  меры  для  расторжения Договора в  части 

предоставления  Услуг  Члену  клуба,  который  не  исполнял  и/или  ненадлежащим  образом  

исполнял требования  и/или  условий  Договора,  Правил  клуба,  и/или  отказать  в  заключение  

нового  Договора в пользу Члена клуба.  



3.2.8. В случае  аварийных  ситуаций,  произошедших  не  по  вине  Исполнителя  и/или  

обстоятельств непреодолимой силы, в одностороннем порядке ограничивать объем и порядок 

предоставления Услуг, Дополнительных услуг Членам клуба.  

3.2.9. Исполнитель в одностороннем порядке имеет право вносить изменения в Договор, в связи 

с чем, Клиент обязуется перед  получением  Услуг  ознакомится  с  актуальной  версией  Договора  

и  иной информацией. Клиент  считается  должным  образом,  уведомленным  об  изменениях,  с  

момента размещения измененной версии Договора на информационном стенде, сайте 

http://smgym.by/.  

3.2.10. Клуб оставляет за собой право в течение года полностью закрывать отдельные зоны 

Клуба, для проведения ремонтных и профилактических работ с оборудованием и  помещениями  

не  более  30  (Тридцати)  дней  в  году.  Дни такого закрытия  не компенсируются.  

3.3. Клиент /Член клуба обязуется:  

3.3.1.  В порядке  и  на  условиях Договора,  Правил  клуба  своевременно  оплачивать  Услуги, 

Дополнительные услуги, а также соблюдать Правила клуба, условия Договора.  

3.3.2. Не передавать Клубные карты, ключи от шкафов в раздевалке/долгосрочной аренды/ ячеек 

для хранения ценных вещей третьим лицам.  

3.3.3. Ознакомиться и исполнять условия Договора и Правили клуба.  

3.3.4. Член Клуба обязан пройти установленную процедуру регистрации: оформление 

индивидуальных документов,  ознакомление  с правилами  и  техникой  безопасности.  При 

несоблюдении вышеуказанной процедуры регистрации и/или не предоставлении 

вышеперечисленных документов, Исполнитель вправе  не  допускать  Члена  Клуба  к  занятиям  

до  устранения  им вышеперечисленных недостатков.  

3.3.5.  Соблюдать  Правила  техники  безопасности,  установленные  в  соответствии  с  

требованиями законодательства.  Настоящим Договором Клиент  подтверждает,  что  он  

ознакомлен  с  требованиями Инструкции по технике безопасности.  

3.3.6.  Самостоятельно  и  ответственно  контролировать  свое  собственное  здоровье  и  не  

ставить  под угрозу здоровье окружающих.  

3.4. Клиент/Член клуба вправе:  

3.4.1.  Получить  информацию  об  Исполнителе,  оказываемых  Исполнителем  Услугах,  тренерах, 

расписании занятий и проводимых в Клубе мероприятиях.  

3.4.2. Требовать от Исполнителя предоставления Услуг в соответствии с условиями Договора.  

4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ  

4.1. Оплата  стоимости  Услуг  производится  Клиентом и/или  Членом  клуба  в  порядке,  указанном  

в Приложении 2 к Договора, но не позднее дня начала Периода оказания услуг.  

4.2. Все расчеты по Договору осуществляются в наличной и безналичной форме в кассе 

Исполнителя. Валюта платежа белорусский рубль.  

4.3. Оказание Услуг Клиенту не сопровождается составлением акта оказанных услуг, а 

подтверждается фактом их потребления Клиентом.  

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

5.1. Клиент, Член клуба несут материальную ответственность за ущерб, причиненный 

Исполнителю. В случае причинения Членом клуба ущерба Исполнителю, Член клуба обязан 

возместить Исполнителю стоимость поврежденного и/или утраченного имущества, 

установленную Исполнителем.  

5.2. Клиент несет  субсидиарную  ответственность  за  вред,  причиненный  Членом клуба,  а  

также приглашенными  Клиентом и/или  Членом  клуба  третьими  лицами,  Исполнителю  и/или  

имуществу Исполнителя.  

5.3. При утрате Клубной карты  с  Владельца  контракта/Члена  клуба Исполнителем  взимается  

плата  за  их  восстановление  в  размере,  установленном  Прейскурантом Исполнителя.  

5.4. Исполнитель не несет ответственности:  

5.4.1. За вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу Члена клуба в результате 

предоставления недостоверных сведений  и/или несвоевременного предоставления достоверных 

сведений Исполнителю Клиентом и/или  Членом  клуба    о  состоянии  здоровья  Члена  клуба; 

и/или  при  нарушении  или ненадлежащем  выполнении  Членом  клуба  условий Договора,  Правил  

клуба и/или  положений (регламентов)  о  физкультурных,  физкультурно-оздоровительных  

мероприятиях  и/или  правил  техники безопасности при пользовании Услугами, Дополнительными 

услугами, инструкций и рекомендаций по пользованию  оборудованием,  инвентарем  и  т.д.  



Исполнителя,  предупреждающих,  ограничивающих и/или  запрещающих  табличек и  надписей, 

размещенных  в  Клубе  или  месте оказания  Услуг; и/или по неосторожности Члена клуба; за вред, 

нанесенный здоровью или причиненный  имуществу Члена клуба собственными  действиями  и/или  

бездействием,  и/или  во  время  самостоятельных  занятий,  и/или причиненный действиями 

третьих лиц;  

5.4.2. За утрату или повреждение ценных вещей клуб ответственности не несет. 

5.4.3. За вред, связанный с ухудшением здоровья, если состояние здоровья Члена клуба 

ухудшилось в результате  острого  заболевания,  обострения  травмы  или  хронического  

заболевания,  собственных действий и/или бездействий Члена клуба, третьих лиц;  

5.5. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, которыми признаются, в частности, пожар, стихийные явления (наводнение, 

землетрясение, ураган и т.п.), военные действия,  террористические  акты,  забастовка,  эпидемия,  

издание  актов  государственных  и муниципальных органов.  

5.6. Окончание срока действия Договора или Периода оказания услуг не освобождает Стороны, 

Членов клуба от ответственности за его нарушение.  

5.7. Клуб не несет ответственности перед Клиентом, за несоответствие фактически полученных 

Услуг, субъективным ожиданиям и представлениям Клиента о таких Услугах.  

6. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ЧЛЕНА КЛУБА  

6.1.  Подписанием  настоящего Договора Член  Клуба  дает  свое  согласие  (предоставляет  право)  

на обработку  Клубом  персональных  данных  (далее  по  тексту  «ПДн»)  Члена  Клуба,    

полученных дополнительно,  в  рамках  выполнения  обязательств  по  настоящему  Договора.  Под  

обработкой ПДн  в соответствии с Законом Республики Беларусь №455-З от 10.11.2008 «Об 

информации, информатизации и  защите  информации»      понимаются  действия  (операции)  с  

ПДн,  включая  сбор,  систематизацию, накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  

изменение),  использование,  распространение  (в  том числе и передачу), обезличивание, 

блокирование, уничтожение ПДн.  Клуб в свою очередь обязуется принимать необходимые 

правовые, организационные и технические меры или обеспечить их принятие для защиты 

персональных данных Члена Клуба от неправомерного или случайного доступа к ним.  

6.2. Срок  обработки  ПДн  Члена  Клуба  составляет  период  действия  Договора,  а  также  в  

течение  трех последующих лет.  

6.3. По истечении срока, оговоренного п.6.2., Исполнитель производит автоматическое 

обезличивание ПДн Члена Клуба, а именно действия, в результате которых невозможно 

определить принадлежность ПДн  конкретному  субъекту  ПДн.  При  этом,  данные  накопленные  

за  период  действия  Договора, сохраняются для поддержания бизнес-процессов Исполнителя, в 

том числе для анализа и статистики деятельности Исполнителя. К таким данным относятся 

(включая, но не ограничиваясь): фамилия, имя, отчество;  дата  (число,  месяц,  год)  рождения;  

серия  и  номер  документа,  удостоверяющего  личность, сведения  о  дате  выдачи  документа,  

выдавшем  документ  органе;  сведения  о  регистрации  по  месту жительства и временной 

регистрации по месту пребывания, фактическому месту проживания; номера контактных 

телефонов; адрес электронной почты; сведения о родстве (родственных отношениях между 

родителями и детьми); данные о состоянии здоровья, заболеваниях, случаях обращения за 

медицинской помощью;  номер  недействующего  Договора,  данные  о  времени  и  количестве,  

оплате  оказанных  по Договора услуг  и  иная  информация,  предоставляемая  Клиентом  Клуба.  

Вышеуказанные  данные хранятся  в  информационной системе  Исполнителя  до  момента  

прекращения  деятельности Исполнителя,  при  этом  могут  быть  уничтожены  Исполнителем  в  

любой  момент  времени  без уведомления Члена Клуба.  

6.4. Член  Клуба  выражает  свое  согласие  на  получение  в  течение  действия  настоящего  

Договора и  в течение  двух  лет  с  даты  прекращения  его  действия  информационных  и  

рекламных  сообщений  о деятельности  фитнес  клуба,  осуществляющих  деятельность  под  

товарным  знаком  «SM-GYM»,    и предоставляемых  ими  услугах  посредством  использования  

телефонной,  подвижной  радиотелефонной, факсимильной и электронной связи, в том числе 

согласие на получение соответствующих sms и e-mail сообщений. Член клуба вправе отказаться 

от получения сообщений, написав соответствующее заявление.  

  

  



   7. ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ТРЕНАЖЕРНОГО ЗАЛА  

7.1. В  целях  безопасности  не  разрешается  нахождение  в  тренажёрном  зале  в  обуви,  которая  

не предназначена для тренировок, (обуви без задников, в том числе в тапочках), а также в обуви, 

которая может разрушать специальные покрытия пола, иным образом изменять их свойства, 

оставлять на них следы. Запрещается находиться и заниматься в тренажерном зале с голым 

торсом.  

7.2. Упражнения  с  максимальными  весами  в  тренажерном  зале  допускается  выполнять  строго  

со страховкой инструктора.  

7.3. По окончанию тренировки оборудование следует убирать за собой, не разрешается оставлять 

на полу диски/гантели и прочее оборудование.  

7.4. При  занятиях  на  тренажёрах  требуется  использовать  полотенца  (класть  на  

скамейки/другие плоские поверхности, соприкасающиеся с телом).  

7.5. В соответствии с этическими правилами профессионализма и уважения Членов Клуба, 

требуется контролировать  себя  и  воздерживаться  от  громких  звуков  и  ненормативной  лексики  

при  выполнении упражнений.  

7.6. При  нахождении  в  тренажерном  зале  мобильные  средства  связи  должны  переводиться  

на беззвучный режим.  

  

8. ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ГРУППОВЫХ ПРОГРАММ  

8.1. Клубная  карта  на  посещение  групповых  тренировок  действует  один  (1)  календарный  

месяц  и ограничена  количеством  занятий  (4  занятия,  8  занятий, 12 занятий и  т.д)  в  

соответствии  с  видом  приобретаемой карты.  

8.2. Групповое занятие следует выбирать согласно своему уровню подготовленности.  

8.3. В целях безопасности не разрешается нахождение в зале в обуви, которая не предназначена 

для тренировок, а также в  обуви,  которая  может  разрушать  специальные  покрытия  пола,  иным  

образом изменять их свойства, оставлять на них следы.  

8.4. Групповые  занятия  проводятся  по  расписанию.  Расписание может  быть  заблаговременно 

изменено Администрацией Клуба.  

8.5. Инструктор имеет право не допустить Члена Клуба на занятие, если он опоздал более чем 

на 10 минут,  т.к.  это  может  быть  опасно  для  здоровья.  Администрация  вправе  поменять  

заявленного  в расписании инструктора.  

8.6. При употреблении воды рекомендуется не перемещаться по залу во избежания проливания 

воды на пол и создания условий для получения травм Членами Клуба. О пролитой воде 

необходимо сразу сообщить инструктору Клуба или сотруднику на рецепции.  

8.7. На  групповых  занятиях  не  разрешается  использовать  собственную  хореографию  и  

свободные веса без соответствующей команды инструктора.  

8.8. Не разрешается использование мобильных телефонов на групповых занятиях.  

8.9. Рекомендуем Вам воздержаться от использования парфюмов с резкими ароматами.  

8.10. В залах  групповых  программ  возможны  занятия  только  по  программе  группового  или 

персонального тренинга согласно расписанию и под руководством инструктора.  

   

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

9.1. Член клуба  имеет право переоформить Клубную карту  на другое лицо однократно  за весь 

период действия Договора, по стоимости  согласно действующему Прейскуранту Исполнителя (при 

условии, что данный  вид  Клубной  карты  подлежит  переоформлению).  Возврат  денежных  

средств  по переоформленному Договора не осуществляется.  

9.2. Член клуба вправе досрочно расторгнуть Договор и/или прекратить Срок действия Клубной 

карты одного из Членов клуба, путем уменьшения количества Членов клуба.  

9.4. Датой расторжения Договора и/или прекращения действия Периода оказания услуг для Члена 

клуба будет являться дата приема Исполнителем письменного заявления Клиента, а если в день 

получения Исполнителем заявления Член клуба пользовался Услугами, то следующий 

календарный день от даты приема  заявления,  если  в  заявлении  не  будет  указан  более  поздний  

срок.  В  этом  случае  стоимость Клубных карт, которые продолжают действовать, 

пересчитываются на основании Прейскуранта Клуба, действующего  на  момент  оформления  

контракта.  Расчет  суммы,  подлежащей  возврату  за  Клубные карты,  которые  указаны  в  

заявлении  Владельца  контракта/Члена  клуба  и  возврат  денежных  средств осуществляется  в  



порядке,  предусмотренном  п.9.5 Договора. По  соглашению  Сторон  сумма, подлежащая 

возврату, может быть приплюсована к стоимости действующих по Контракту Клубных карт 

согласно произведенным перерасчетам за счет сокращения участников Договора.  

9.5. Возврат  денежных  средств  осуществляется  в  течение  14  (четырнадцати)  календарных  

дней  с момента получения Клубом соответствующего письменного заявления Члена клуба.  

Сумма  возврата  денежных  средств  определяется  как  сумма, оплаченная  Клиентом/Членом  

клуба  за вычетом невозвращаемого взноса (неустойки) в размере 30% от стоимости Клубной 

карты, включающего в себя сумму расходов Клуба, которые Клуб несет с целью обеспечения 

функционирования Клуба для оказания Услуг, и за вычетом стоимости периода с начала срока 

действия контракта по соответствующим Клубным картам до даты расторжения Договора. При 

этом стоимость периода с даты начала Периода оказания услуг по соответствующим Клубным 

картам до даты расторжения Договора,  рассчитывается исходя  из  цены  Клубной  карты,  

указанной  в  прейскуранте,  уменьшенной  на  сумму единовременного невозвращаемого взноса 

и без учета предоставленных Клубом Владельцу  Договора /Члену клуба специальных  условий 

приобретения Услуг на дату подписания Договора (подарки, бонусы, заморозки, продления и 

прочие опции, устанавливаемые Клубом).  

9.6. Обязательства  Исполнителя  по  оказанию  Услуг  Члену  клуба  прекращаются  в  день  

окончания Периода  оказания  услуг,  в  течение  которого  Член  клуба  вправе  пользоваться  

Услугами,  а  также  в случаях переоформления права пользования Услугами Членом клуба на 

другое лицо или досрочного прекращения Периода оказания услуг по основаниям, 

предусмотренным  Договора, Правилами клуба. Договор прекращает свое действие в части 

исполнения обязательств по предоставлению Услуг Члену клуба в день окончании Периода 

оказания услуг, в течение которого Член клуба вправе пользоваться Услугами,  а  также  в  случае  

досрочного  прекращения  по  основаниям  и  в  порядке,  предусмотренным Договором.  

  

  8. РЕКВИЗИТЫ КЛУБА  

Общество с ограниченной ответственностью «СМФитнес» 

Минская обл., Минский район, Боровлянский с/с, 

д. Боровляны, ул. 40 Лет Победы, д. 25б, 2-й этаж 

р/с BY71MTBK30120001093300085026 

в ЗАО “МТБанк», код MTBKBY22,  

г. Минск,  

УНП 691824354, ОКПО 500254596000 

В лице директора Лозейко Надежды Николаевны,  

действующий на основании Устава. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ПРИЛОЖЕНИЕ 1 

 

 

Анкета клиента фитнес-клуба SM-GYM 
        

Ваша       

ФАМИЛИЯ __________________________      

ИМЯ __________________________      

ОТЧЕСТВО __________________________      

        

Дата рождения ____/____/________      

        

Номер телефона +375 ___ ______-____-____      

  +375 ___ ______-____-____      

e-mail __________________________      

            

Откуда Вы о нас узнали? 

Соц. сети       

Интернет       

Наружная реклама       

Листовки       

Реклама в лифте       

Рекомендации       

Иное       

            

 

       

    

       

          

С Договором публичной оферты на оказание услуг, Правилами клуба "SM-GYM" ознакомлен и 
согласен 

        

____/____/ ____/ _________________/______________________   

            

Служебные отметки (заполняется организацией)         

Номер абонемента _______      

Срок абонемента _______      

Гостевые визиты _______         

 

 

 

 

 

 



ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

Правила Клуба «SM-GYM» 

1. Общие положения: 
1.1. Двери Клуба открыты для Вас ежедневно, кроме 1-го января, с 7.00 до 23.00 часов, а в выходные и 

праздничные дни с 9.00 до 21.00 часов. Вход в Клуб прекращается за полчаса до его закрытия. За 15 мин. 
до времени окончания работы Клуба Члену Клуба необходимо прекратить все занятия, покинуть 
спортивные зоны Клуба, душевую комнату и подготовиться к выходу из Клуба. За выход из Клуба после 
окончания времени работы Клуба Администрация вправе выставить счет Члену клуба за пребывание в 
клубе сверх установленного времени работы Клуба. Договоры дневных, утренних или иных ограниченных 
во времени посещений регламентируют время работы Клуба для данной категории договоров. Член 
Клуба, обладающий членством такого вида, обязан покинуть Клуб до наступления времени, 
обозначенного в договоре. При нарушении указанного правила Администрация вправе сократить общий 
срок действия членства пропорционально неоплаченному времени посещения либо выставить счет на 
оплату за пребывание в Клубе сверх установленного договором времени. Вход в Клуб для такого вида 
членства прекращается за 1 (один) час до установленного времени. 

1.2. Членство в Клубе автоматически активируется по истечении одного месяца с момента 
оплаты по договору или с момента первого посещения клуба, но не позднее месяца с момента 
оплаты договора. Продление членства в Клубе должно быть оформлено до истечения срока 
действия текущего периода членства. 

1.3. Ваша клубная карта (далее по тексту – карта) является пропуском в Клуб. С приходом в Клуб Вы обязаны 
зарегистрировать свой приход на рецепции Клуба, в противном случае, Администрация оставляет право 
не допустить Вас в Клуб. Член Клуба, не имеющий при себе карты, для прохода в Клуб обязан предъявить 
документы, удостоверяющие личность, на рецепции Клуба. При приходе в Клуб без карты более двух раз 
подряд Член Клуба должен написать Заявление на получение новой карты. 

1.4. Ключи от шкафа выдаются в обмен на карту, а в случае ее отсутствия, на копию 
документа, удостоверяющего личность. В случае утери карты, ключа от шкафа, полотенца 
взимается оплата согласно прейскуранту. 

1.5. В период нахождения в Клубе личные вещи и одежда Члена Клуба должны храниться в шкафах. Вход в 
залы Клуба со спортивными сумками, пакетами, рюкзаками запрещен. За сохранность вещей 
Администрация Клуба (Исполнитель) ответственности не несет. Рекомендуем Вам не оставлять ценные 
вещи в шкафах.  

1.6. Забытые вещи хранятся в Клубе в течение месяца и затем передаются в благотворительные 
организации. 

1.7. Для членов Клуба за отдельную плату предлагаются дополнительные услуги. Для использования 
дополнительных услуг необходимо согласовать время со специалистом, оказывающим эту услугу, 
записаться на рецепции и произвести оплату. Вы можете перенести или отменить забронированную 
услугу не позднее, чем за 12 часов. При переносе или отмене забронированной услуги позднее 
указанного времени взимается плата за бронирование услуги. Оплата за услуги принимается 
предварительно в наличной и безналичной форме в рублях. Оплата за услуги может быть произведена 
только в кассе Клуба. 

1.8. Стоимость дополнительных услуг, а также их продолжительность, может быть изменена по усмотрению 
Администрации Клуба. 

1.9. Все риски причинения вреда своему здоровью в процессе самостоятельных занятий Член Клуба 
принимает на себя, за исключением случаев, связанных с поломкой спортивного оборудования. Во 
избежание травм и нанесения ущерба здоровью, рекомендуем Вам посещать занятия, выполнять 
упражнения и тренировочные нагрузки, соответствующие Вашему уровню подготовки. 

1.10. Для тренировок в Клубе необходимо иметь предназначенную для этого спортивную одежду и обувь. 
В верхней одежде и уличной обуви находиться в помещениях Клуба, предназначенных для спортивных 
занятий, не разрешается. Во время проведения клубных мероприятий зона, предназначенная для 
тренировок (включая залы групповых занятий/кардио зону), может быть ограничена. 

1.11. Клуб оставляет за собой право в течение года полностью закрываться для проведения технических 
и иных Клубных мероприятий не более 4 дней в году. Дни такого закрытия не компенсируются. 

1.12. Клуб оставляет за собой право в течение года полностью закрывать отдельные зоны клуба для 
проведения ремонтных и профилактических работ с оборудованием и помещениями не более 30 
(тридцати) дней в году. Дни такого закрытия не компенсируются.   

1.13. Члены клуба вправе пользоваться перечнем услуг Клуба в соответствии с видом членства, 
определенным Договором. 

1.14. Просим Вас соблюдать правила общей гигиены и чистоту во всех помещениях Клуба, а именно: в 
душевых комнатах не допускать использование крема, средств для пилинга, масла и т.п. косметических 
средств, не допускать гигиенические интимные процедуры.  

1.15. Не разрешается: приносить в Клуб продукты питания, напитки, спортивные добавки, медикаменты; 
принимать пищу в местах, предназначенных для тренировок, в зонах отдыха и раздевалках; проводить 
праздничные встречи без согласования с Администрацией; приносить и хранить в Клубе оружие любого 
вида, взрыво- и пожароопасные и отравляющие  предметы и средства;  находиться в Клубе в состоянии 
алкогольного или наркотического опьянения; приносить и распивать спиртные напитки, принимать 
наркотические средства; курить в помещениях на территории Клуба; входить на территорию, 



предназначенную для служебного пользования; вмешиваться в работу технических систем Клуба; 
самостоятельно использовать музыкальную и другую специализированную аппаратуру Клуба. 

1.16. После окончания тренировок необходимо вернуть использованное оборудование и спортивный 
инвентарь в специально отведенные места. Члены Клуба несут материальную ответственность за утерю 
или порчу используемого ими инвентаря Клуба, а также за порчу любого имущества Клуба. 

1.17. Члены Клуба на его территории могут пользоваться услугами только инструкторов Клуба. Проведение 
персональных тренировок Членами Клуба не разрешается. Использование помещений Клуба его 
членами с целью извлечения доходов или иной выгоды запрещено. 

1.18. Кино, видео и фотосъемка в Клубе разрешена только с согласования Администрации Клуба. 
1.19. В случае необходимости допускается введение Администрацией Клуба дополнительных, не 

предусмотренных настоящим Договором, Правил Клуба, о чём Член Клуба информируется при 
посещении Клуба.  Администрация Клуба не несет ответственности, за вред, причиненный действиями 
(бездействиями) третьих лиц, а также, если причиной нанесения вреда, в том числе здоровью, стало 
нарушение правил пользования тренажерами, правил безопасности на воде, а также положений 
настоящих Правил. Администрация Клуба не несет ответственность за вред, связанный с любым 
ухудшением здоровья Члена клуба и травмами, явившимися результатом или полученными в результате 
любых занятий, предлагаемых в Клубе, в том числе занятий в тренажерном зале, залах групповых 
программ и т.д. Член Клуба полностью берет на себя ответственность за состояние своего здоровья и 
состояние здоровья своих несовершеннолетних детей, посещающих Клуб вместе с ним. Член Клуба не 
вправе требовать от Исполнителя какой-либо компенсации морального, материального вреда или вреда, 
причиненного здоровью Члену Клуба, как в течение срока действия клубного членства, так и по истечении 
срока его действия, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством.    

1.20. Исполнитель несет ответственность за причинение вреда здоровью и жизни Члену Клуба вследствие 
полученных из-за неисправности тренажеров травм.  

1.21. Член клуба не вправе требовать возврата полной или частичной стоимости услуг в случае, 
если он не воспользуется предоставляемыми услугами в течение срока действия членства по 
причине, не связанной с виновными действиями Клуба.   

1.22. Администрация Клуба не несет ответственности перед Членом Клуба за приостановку или 
прекращение работы Клуба, обусловленных действием обстоятельств непреодолимой силы, т.е. 
чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, возникших помимо воли и 
желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать (объявленная/фактическая 
война/гражданские волнения/террористические 
акты/эпидемии/блокада/пожары/землетрясения/наводнения и другие природные стихийные бедствия, а 
также издание актов государственных органов и прочие явления форс-мажорного характера).  

1.23. В случае невозможности предоставления услуг, если это неисполнение явилось или является 
следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, а также в случаях реконструкции, ремонта 
здания или отдельной его части, Клуб вправе в одностороннем порядке предоставить возможность 
посещения другого Клуба, и обеспечить оказание им аналогичных услуг. Временное изменение места 
оказания услуг не является основанием расторжения Договора. 

1.24. За технические неудобства, вызванные проведением городскими властями сезонных 
профилактических и ремонтно-строительных работ, Клуб ответственности не несёт. 

1.25. Правила Клуба и текущие административные объявления, вывешенные в Клубе в 
общедоступных местах и на всеобщее обозрение, обязательны для соблюдения наряду с 
данными правилами. 

2. Правила посещения тренажерного зала: 
3.1. В целях собственной безопасности перед первым посещением тренажерного зала рекомендуем Вам 

пройти вводную тренировку с инструктором тренажерного зала.  

3.2. В целях безопасности не разрешается нахождение в тренажёрном зале в обуви, которая 
не предназначена для тренировок, (обуви без задников, в том числе в тапочках), а также в 
обуви, которая может разрушать специальные покрытия пола, иным образом изменять их 
свойства, оставлять на них следы. Запрещается находиться и заниматься в тренажерном зале 
с голым торсом. 

3.3. Упражнения с максимальными весами в тренажерном зале допускается выполнять строго со страховкой 
инструктора. 

3.4. По окончанию тренировки оборудование следует убирать за собой, не разрешается оставлять на полу 
диски/гантели и прочее оборудование.  

3.5. При занятиях на тренажёрах требуется использовать полотенца (класть на скамейки/другие плоские 
поверхности, соприкасающиеся с телом). 

3.6. В соответствии с этическими правилами профессионализма и уважения Членов Клуба, требуется 
контролировать себя и воздерживаться от громких звуков и ненормативной лексики при выполнении 
упражнений. 

3.7. При нахождении в тренажерном зале мобильные средства связи должны переводиться на беззвучный 
режим. 

 
3. Правила посещения залов групповых программ: 



3.1. В целях собственной безопасности перед первым посещением зала групповых программ 
рекомендуем Вам пройти вводную тренировку с инструктором групповых программ.   

3.2. Групповое занятие следует выбирать согласно своему уровню подготовленности. 
3.3. В целях безопасности не разрешается нахождение в зале в обуви, которая не 

предназначена для тренировок, а также в обуви, которая может разрушать специальные 
покрытия пола, иным образом изменять их свойства, оставлять на них следы. 

3.4. Групповые занятия проводятся по расписанию. Расписание может быть заблаговременно 
изменено Администрацией Клуба.  

3.5. Инструктор имеет право не допустить Члена Клуба на занятие, если он опоздал более чем 
на 10 минут, т.к. это может быть опасно для здоровья. Администрация вправе поменять 
заявленного в расписании инструктора.  

3.6. При употреблении воды рекомендуется не перемещаться по залу во избежания проливания 
воды на пол и создания условий для получения травм Членами Клуба. О пролитой воде 
необходимо сразу сообщить инструктору Клуба или сотруднику на рецепции. 

3.7. На групповых занятиях не разрешается использовать собственную хореографию и 
свободные веса без соответствующей команды инструктора. 

3.8. Запрещается резервировать места в залах групповых программ. 
3.9. Не разрешается использование мобильных телефонов на групповых занятиях. 
3.10. Рекомендуем Вам воздержаться от использования парфюмов с резкими ароматами.    
3.11. В залах групповых программ возможны занятия только по программе группового или 

персонального тренинга согласно расписанию и под руководством инструктора. Зона 
единоборств, (ринг и прилегающая территория со спец. оборудованием и спортинвентарем), 
доступна для самостоятельных занятий в течение всего времени работы клуба, за исключением 
часов проведения персональных тренировок или занятий фан-клуба. 
 

4. Правила посещения Клуба детьми: 

4.1. В Клуб допускаются дети от 3 до 14 лет включительно, являющиеся Членами Клуба. 
Подростки с 15-ти лет не относятся к категории «дети» и могут самостоятельно и с письменного 
согласия родителей приобретать членство и заниматься во всех зонах Клуба согласно 
Правилам Клуба.  

4.2. Дети до 14 лет включительно посещают Клуб только в сопровождении родителей или 
Доверенного лица. Посещать Клуб имеют право дети, родители которых являются на момент 
посещения Членами Клуба. 

4.3. Сопровождение ребенка на занятия Доверенным лицом (родственник/няня) возможно после 
оформления родителями Доверенности установленной Клубом формы, оригинал которого 
должен передаваться Администратору рецепции Клуба. Копия Доверенности является 
основанием для пропуска Доверенного лица в Клуб. Доверенному лицу при отсутствии членства 
запрещено пользоваться какими-либо услугами Клуба.  

4.4. Родители или Доверенное лицо несут персональную ответственность за детей на 
территории Клуба. Родители или Доверенное лицо не имеют права оставлять детей на 
территории Клуба без присмотра.  

4.5. Дети могут перемещаться из одной зоны в другую только в сопровождении родителей, 
Доверенного лица или сотрудника Клуба. 

4.6. В детское Членство включено: ежедневное посещение детских групповых уроков по 
расписанию.  

4.7. Дети с 7 лет могут переодеваться самостоятельно во взрослой раздевалке соответственно 
полу. 

4.8. Дети до 6 лет включительно переодеваются в детской раздевалке либо родитель или 
Доверенное лицо провожает ребенка во взрослую раздевалку соответственно своему полу. 

4.9. Родитель или Доверенное лицо несет персональную ответственность за здоровье своих 
детей, и своевременно доносит до инструкторов информацию о здоровье ребенка (наличии 
заболеваний, травм, перенесенных операций и проч.), индивидуальных особенностях ребенка, 
его предпочтениях, чертах поведенческого характера. 

4.10. Дети посещают занятия в удобной спортивной форме и обуви. 
4.11. Персональные занятия с детьми проходят только по предварительной записи. 
4.12. С целью избежания инфицирования детей в Клубе необходимо оставить своего ребенка 

дома в следующих случаях:  
• если у ребенка насморк, кашель, болит горло или другое инфекционное заболевание; 

• если у ребенка расстройство желудка, тошнота или другое кишечное недомогание; 

• если у ребенка повышенная температура; 

• если у ребенка сыпь, незажившие ранки. 



4.13. Дети от 14 лет могут посещать вместе с родителями занятия групповых программ по 
расписанию для взрослых только при наличии персональной рекомендации тренера групповых 
программ.  

4.14. Администрация не несет ответственности за любые неблагоприятные последствия, 
происшедшие по вине Члена Клуба и их детей, связанных с нарушением положений настоящих 
Правил. 

Правила посещения тренажерного зала детьми: 

4.15. Тренажерный зал могут посещать дети с 12 лет при условии приобретения персональных 
занятий с тренером. Персональные занятия приобретаются по прейскуранту тренажёрного зала 
и организуются по предварительной записи. 

4.16. Также посещение тренажерного зала детьми с 12 лет возможно для занятий на 
кардиотренажерах в присутствии родителя или Доверенного лица непосредственно в зоне 
кардиотренажеров. Иные случаи посещения детьми тренажерного зала не допускаются. 

4.17. Самостоятельные занятия подростков в тренажерном зале разрешены с 15-ти лет.  
 

 

 

 

 


